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Krajowe Centrum Przeciwdzia?ania Uzale?nieniom uprzejmie informuje, ?e Ogólnopolski Telefon
Zaufania Narkotyki Narkomania 800 199 990 zosta? przekszta?cony w Ogólnopolski Telefon
Zaufania „Uzale?nienia”- 800 199 990.
Nowa nazwa odzwierciedla cel i misj? telefonu, który ukierunkowany jest na udzielanie wsparcia,
informacji oraz pomocy osobom zmagaj?cym si? z uzale?nieniem (bez wzgl?du na rodzaj
substancji,od której s? uzale?nione) oraz cz?onkom ich rodzin.
Ogólnopolski Telefon Zaufania Uzale?nienia to jest nadal miejsce, gdzie osoby z problemami
zwi?zanymi z uzale?nieniem i ich bliscy mog? otrzyma? wsparcie, porozmawia? z wykwalifikowanymi
konsultantami, uzyska? informacje na temat leczenia, terapii i innych form pomocy.
Telefon Zaufania jest dost?pny dla osób z ca?ej Polski i dzia?a codziennie w godzinach
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16.00-21.00.
Pomoc udzielana przez telefon jest anonimowa, bezpieczna i oparta na zasadzie zaufania.
Jednocze?nie informujemy, ?e numer do Ogólnopolskiego Telefonu Zaufania Uzale?nienia jest ten
sam – 800 199 990 – i niezmiennie pozostaje bezp?atny dla osób chc?cych skorzysta? z konsultacji.
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